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QUADPACK の個人情報保護方針 

1. 個人データ処理 

欧州議会及び欧州理事会により２０１６年４月２６日制定された規則 2016/679（以下 GDPR,

一般データ保護規則）に従い、ユーザーが弊社のウエブサイト www.quadpack.com (以下 

“Website”)上で提供する全個人データは、弊社の製品及びサービスについてのユーザーの要

望に応える為、及び製品やサービスの情報を電子的手段等により提供するする目的の為のみ

に、QUADPACK INDUSTRIES S.A. (以下“QUADPACK”)が所有するファイリングシステムに追加さ

れ、処理されます。 

最適な方法でユーザーにサービスを提供する為には、“Website”が要求する全データが完全

でなければなりません。QUADPACK が要求する全情報が提供されない場合は、各ユーザーの

ニーズを的確に満たす情報及びサービスの提供は保証できません。 

  

2. 個人データ保護に関する基本情報 

 

データ保護に関する基本情報 

 

管理者 QUADPACK INDUSTRIES, S.A. 

 

目的 
QUADPACK 製品/サービスの問い合わせの受

信や的確な情報伝達、マーケットリサーチ

の管理 

合法性 データ主体の同意 

 

レシピエント 
データは Quadpack グループを構成する提

携先へ提供されることがある。 

 

権利 
アクセス、訂正、キャンセル、異議、デー

タ処理の制限、データ携行、自動処理によ

る決定の対象にならない事 

詳細 データ保護の詳細は以下の項目参照 
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3. 個人データに関する詳細 

 

3.1. データ管理者 

ユーザーのデータ処理の責任者は QUADPACK INDUSTRIES, S.A 

住所： Plaça Europa 9-11, planta 11, 08908, (Barcelona), Spain, 

C.I.F. (Código de identificación fiscal [Tax ID Number]): A-65361388 

 電話番号：+34934450643  

メールアドレス： dataprotection@quadpack.com. 

 

3.2. データ処理の目的 

ユーザーは、QUADPACK との商関係から生じるコミュニケーションのために、自主的に個人

情報を “Website”やその他のアプリ上にあるデータ収集フォームに記入します。ユーザーが

“Website”のフォームやメールアドレスを通じて、個人情報を提供する事が、これらの情報

の処理については、当該の個人情報保護方針への同意になります。 

QUADPACK がユーザーの個人データにアクセスするのは、唯一かつ排他的に QUADPACK が

製品やサービスについてのユーザーの要望に応える為、及びそれらの情報を電子的手段など

により提供する為であり、それ以外の目的の為ではありません。 

それは以下の目的に一致します。 

a) ユーザーと QUADPACK が同意した商業協定又はその商関係から生ずるサービスの提供 

b) 上記の両者が同意した商関係又はサービス協定から生じるサービスの管理 

c)  ユーザーに連絡をとり、基本的な事務作業を行う事 

d)  質問、コメント、事故、提案に適切に対処する事 

e) 見積もり請求に応じる事、及びその適切な管理   

f)  QUADPACK から電子的手段、又はモバイル端末のプッシュ通知、又は提供された方法で

ユーザーの関心を考慮して、各ユーザーに合ったオファーやディスカウントの情報、及び新

製品の展示会や販売促進の通知の為 



3 

 

g)  “Website”又はアプリの使用時に、新たなサービスを追加する事及びサービスや顧客体

験を向上させる為 

h)  QUADPACK からユーザーへのコミュニケーションの質を向上させる事、ニューズレター

や“Website”/App のアクセスの統計的分析及びユーザーの行動分析をする事、並びに 

Website/App 上の適切なナビゲーション管理。 

i) 提供された情報を基に” 商用のプロフィール“の作成が可能になりますが、このプロフィ

ールを基にして自動的決断が下される事はありません。 

 

販売促進や宣伝目的の為のデータ処理においては、データ主体に関連するデータ収集フォー

ム、そして適切で簡単、かつ無料な手順方法が通知されます。貴方は自由に同意する事が出

来きます。又その同意はいつでも撤回する事が可能で、データ主体へのコストは発生しませ

ん。  

 

3.2.1. データの保管 

提供された個人データは、QUADPACK によりそのユーザーと契約上及び/又は商関係が存在

する限り、そしてユーザーが個人データの消去、処理のキャンセル及び/又は規制する権利

を行使しない限り、これが適切な場合は、契約関係から生ずる義務、責任の出訴期限を含む

データ保護法が承認する最長期間保管されます。 

これらの場合に、QUADPACK はデータ処理についての法的、契約上、又は法的責任から生ず

る請求に対し、その解決の為又は防御する為に、正当な方法でデータをブロックし、使用せ

ずに保管します。 

 

3.2.2. １８歳未満の未成年者 

 QUADPACK  “Website”及びアプリは 18 歳未満の未成年者を対象外としています。16 歳未満

の子供については、両親又は保護者の同意無しには、どんな個人情報でも提出すべきではあ

りません。QUADPACK は適切な権限付与がない限り、16 歳未満の子供が提出した全個人情

報に対してなんら責任を負うものではありません。 
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3.3. データ処理の合法性 

ユーザーのデータ処理の法的ベースは両者間の商業協定又は商関係から生ずるサービスを提

供する為とユーザーに求められた情報や、製品やサービスの情報を電子的手段などを通じて

提供する事にあります。更に当該目的はこの目的の為に必要でないデータの為の同意を得る

ことを条件としていません。 

3.4. レシピエント 

ユーザーは QUADPACK が彼らのデータを、当該の個人情報保護方針に記述されている目的

の為に、QUADPACK グループの提携先へ提供する事を同意する意思表示をします。 

ユーザーが QUADPACK に第三者の個人データを提供する場合は、ユーザーはその提供され

たデータが真実であり、その第三者に彼らのデータを弊社に提供する同意を要求した事、そ

してユーザーがすでに同意をしている個人情報保護方針と同じ条件で、提出された第三者の

個人データが処理される事を、その第三者に通知した事を表明します。 

 

 

3.5. 権利の行使 

ユーザーは個人データの処理について、GDPR に保証されている以下の権利を行使する事が

できます。： 

• データ主体に関連した個人データへのアクセスを要求する権利 

• 修正、削除を要求する権利 

• 処理の制限を要求する権利 

• 処理に異議を唱える権利 

• データ携行の権利 

•自動処理による個人に関する決定の対象にならない権利 

上記の権利は書面によるコミュニケーションで QUADPACK INDUSTRIES の下記の住所に 

送付するか、または以下のメールアドレスに電子的メールをもって行使されるでしょう。 

住所： Plaça Europa 9-11, planta 11, 08908, (Barcelona), Spain, 

C.I.F. (Código de identificación fiscal [Tax ID Number]): A-65361388  電話番号：+34934450643  
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メールアドレス： dataprotection@quadpack.com. 

 いずれの場合もデータ主体ユーザーは国の ID カード、パスポート、またはその他の有効な

身分証明書のコピーを添付しなければなりません。 

その要求があった翌営業日までに迅速に連絡し、又適切な場合はその解決の為に関係のある

書類の提供が必要になる場合もあるでしょう。 

  

3.6. セキュリティ対策とレベル 

QUADPACK は、セキュリティ上要求されるレベルを維持する為に、必要な対策をとっていま

すが、それは処理する個人データの性質や状況に合ったメソッドに常に従って、可能な限り

提出されたデータの変更、紛失、未承認の処理またアクセスを防ぎます。 

 

QUADPACK はまた以下の項目を確実にするためのメカニズムを導入しました。 

1.処理システムとサービスの継続的な機密性、完全性、可用性、復旧を確保する能力 

2.物理的または技術的な事故があった場合、個人データの可用性とそのアクセスを迅速に復

旧する能力 

3.処理の安全性を確保する為の技術的及び組織的対策の有効性を定期的に審査、評価するプ

ロセス 

4. 適用可能な場合は個人データの仮名化、または暗号化 

 

3.7. 適応範囲 

現在のデータ保護法に順守する為ファイル、装置、情報システム体制は、一時的か永久的に

かかわらず、QUADPACK が所有する個人情報を含むあらゆるファイル、装置、情報システム

に適応されます。 
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3.8. ユーザーの同意 

ユーザーは QUADPACK に登録する際に、個人情報保護方針を読んだ事、そして当該目的及

び当該のサービスのためにデータ処理をする事に同意する意思表示をします。 

3.9. 商用及び販売促進情報 

QUADPACK のサイトにあるフォームを通じて提供された個人データは、QUADPACK のビジネ

スや商用通信、ニューズレター、ユーザーが興味を持ちそうな販売促進の情報を、メール又

は同意された他の電子的方法により伝えるという目的の為のみに WEBPAC により処理され

ます。 

 

3.10. 職業上の守秘義務 

QUADPACK と顧客又はユーザー間で交わされた私的なコミュニケーションから収集されたデ

ータは、データ保護法に従い、厳密な機密性をもって取り扱われ、QUADPACK は個人データ

の守秘義務やこれを保管する義務、これらのデータの変更、紛失、未承認の処理またはアク

セスを防ぐ為に必要な安全対策を取る事を約束します。 

更にその両者が交わしたあらゆる情報、両者が該当すると同意した情報又は該当する情報が

含まれるものを見た場合も、これらの情報は秘密情報だと判断されます。 

インターネット上でのデータの可視化は、各場合においてそのオーナーが同意を表明しない

限りダイレクトアクセスを意味するわけではありません。 

 

3.11. セキュリティとデータ保護政策の変更 

QUADPACK は新しい法律、判例法、主体についての既存の行動規範に由来する規則に適応す

る為、又は戦略的企業決断により、セキュリティ及びデータ保護政策を修正する権利を有し

ます。QUADPACK のウェッブサイト上に、その修正について公表された日がその修正の発効

日となります。 

 


